De digitale toegankelijkheid van overheidsdocumenten
voor mensen met een beperking:

EFen casestudie van Woo documenten in Nederland.
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Wet openbare overheid (Woo)

“Eenieder heeft recht op toegang tot publieke informatie zonder
daartoe een belang te hoeven stellen ...” [art. 1.1 WoO].

“Een bestuursorgaan draagt er zorg voor dat de documenten ... zich In
goede, geordende en toegankelijke staat bevinden” [art. 2.4 lid 1 Woo].



Toegankelijkheid

“Een document is toegankelijk wanneer het leesbaar is voor
ondersteunende technologieen” [Kopel, 2022].

2 miljoen mensen met een beperking [Ministerie van
Volksgezondheid, Welzijn en Sport, 2016}

300.000 blinden en slechtzienden [Bartimeus, z.d.}



Hoofdvragen

Hoe toegankelijk zijn stukken vrijgegeven onder de Woo voor
visueel gehandicapten? En kunnen we die stukken die dat niet
zijn automatisch zo repareren dat ze dat wel worden?



Methode
Ui

Woo dossiers Woo besluiten
Periode Feb 2011 - Mar 2022 Feb 2020 - Mar 2023
Aantal documenten 38.032 2.984
Aantal pagina’s 779.444 74.735
Soorten documenten b\ij/;r;(e)re]l;e?r;vt;erﬁcgjrii;esr;n Besluitbrieven

VeraPDF

World Content Accessibility Guidelines (WCAGQG)
PDF/Universal Accessibility (PDF/UA)



VeraPDF

3 van 41.016 documenten volledig toegankelijk

“Content is not tagged”



Converter

PDF naar Markdown




Kabinet Minister-President
Ministerie van Algemene Zaken

> Retouradres Postbus 20001 2500 EA Den Haag

Datum 23 november 2020

Betreft Contacten tussen Nederlandse overheid en regeringen van Denemarken
en Faerder Eilanden aangaande wijzigingen in visserijbeleid van de
Faerder Eilanden

Geachte [N

Bij brief van 8 oktober 2020, ontvangen op 9 oktober 2020, hebt u bij het
ministerie van Algemene Zaken een verzoek op grond van de Wet openbaarheid
van bestuur (Wob) ingediend. U verzoekt, samengevat weergegeven, om alle
informatie over contacten tussen de Nederlandse overheid en de regeringen van
Denemarken en de Faerder Eilanden aangaande, destijds aanstaande, wijzigingen
in het visserijbeleid van de Faerder Eilanden.

Verloop procedure
De ontvangst van uw Wob-verzoek is per e-mail van 12 oktober 2020 bevestigd.

In reactie op uw verzoek bericht ik u als volgt.

Wettelijk kader
Uw verzoek valt onder de reikwijdte van de Wob.

Inventarisatie van de documenten

Naar aanleiding van uw verzoek zijn spreekpunten ten behoeve van een
telefoongesprek van de minister-president met de Faerderse premier, de heer
Aksel V. Johannessen, op 21 juni 2017 aangetroffen. Dit document besluit ik niet
openbaar te maken. Ik zal dit hieronder nader toelichten bij ‘Overwegingen’.

Daarnaast zijn drie mails van het ministerie van Buitenlandse Zaken en een memo
van het ministerie van Economische Zaken en Klimaat aangetroffen. Navraag
heeft uitgewezen dat u over deze kwestie ook bij die ministeries een verzoek om
informatie heeft ingediend. Voor deze documenten verwijs ik dan ook naar de
Wob-besluiten van die ministeries.

Overwegingen

De betrekkingen van Nederland met andere staten en met internationale
organisaties

Op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder a, van de Wob blijft
verstrekking van informatie achterwege voor zover het belang daarvan niet
opweegt tegen het belang van de betrekkingen van Nederland met andere staten
en met internationale organisaties.

Kabinet Minister-President

Binnenhof 19

2513 AA Den Haag
Postbus 20001

2500 EA Den Haag
www.rijksoverheid.nl

Contactpersoon
Wob@minaz.nl

Onze referentie
4161140
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> Retouradres Postbus 20001 2500 EA Den Haag

Kabinet Minister-President

Binnenhof 19

2513 AA Den Haag
Postbus 20001

2500 EA Den Haag
www.rijksoverheid.nl

Contactpersoon
Wob@minaz.nl

Onze referentie
4161140
Datum 23 november 2020
Betreft Contacten tussen Nederlandse overheid en regeringen van Denemarken
en Faerder Eilanden aangaande wijzigingen in visserijbeleid van de
Faeroer Eilanden

Geachte |

Bij brief van 8 oktober 2020, ontvangen op 9 oktober 2020, hebt u bij het
ministerie van Algemene Zaken een verzoek op grond van de Wet openbaarheid
van bestuur (Wob) ingediend. U verzoekt, samengevat weergegeven, om alle
informatie over contacten tussen de Nederlandse overheid en de regeringen van
Denemarken en de Faerder Eilanden aangaande, destijds aanstaande, wijzigingen
in het visserijbeleid van de Faerder Eilanden.

Verloop procedure
De ontvangst van uw Wob-verzoek is per e-mail van 12 oktober 2020 bevestigd.

In reactie op uw verzoek bericht ik u als volgt.

Wettelijk kader
Uw verzoek valt onder de reikwijdte van de Wob.

Inventarisatie van de documenten

Naar aanleiding van uw verzoek zijn spreekpunten ten behoeve van een
telefoongesprek van de minister-president met de Faerderse premier, de heer
Aksel V. Johannessen, op 21 juni 2017 aangetroffen. Dit document besluit ik niet
openbaar te maken. Ik zal dit hieronder nader toelichten bij ‘Overwegingen’.

Daarnaast zijn drie mails van het ministerie van Buitenlandse Zaken en een memo
van het ministerie van Economische Zaken en Klimaat aangetroffen. Navraag
heeft uitgewezen dat u over deze kwestie ook bij die ministeries een verzoek om
informatie heeft ingediend. Voor deze documenten verwijs ik dan ook naar de
Wob-besluiten van die ministeries.

Overwegingen

De betrekkingen van Nederland met andere staten en met internationale
organisaties

Op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder a, van de Wob blijft
verstrekking van informatie achterwege voor zover het belang daarvan niet
opweegt tegen het belang van de betrekkingen van Nederland met andere staten
en met internationale organisaties.
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Kabinet Minister-President
Ministerie van Algemene Zaken

> Retouradres Postbus 20001 2500 EA Den Haag

Kabinet Minister-President

Binnenhof 19

2513 AA Den Haag
Postbus 20001

2500 EA Den Haag
www.rljksoverheid.nl

Contactpersoon
Wob@minaz.nl

Onze referentie
4161140

Datum 23 november 2020

Betreft Contacten tussen Nederlandse overheid en regeringen van Denemarken
en Faerder Eilanden aangaande wijzigingen in visserijbeleid van de
Faerder Eilanden

Geachte |

Bij brief van 8 oktober 2020, ontvangen op 9 oktober 2020, hebt u bij het
ministerie van Algemene Zaken een verzoek op grond van de Wet openbaarheid
van bestuur (Wob) ingediend. U verzoekt, samengevat weergegeven, om alle

informatie over contacten tussen de Nederlandse overheid en de regeringen van
Denemarken en de Faerder Eilanden aangaande, destijds aanstaande, wijzigingen
in het visserijbeleid van de Faerder Eilanden.

Verloop procedure
De ontvangst van uw Wob-verzoek is per e-mail van 12 oktober 2020 bevestigd.

In reactie op uw verzoek bericht ik u als volgt.

|Wettelijk kader
w verzoek valt onder de reikwijdte van de WobD.

Inventarisatie van de documenten

Naar aanleiding van uw verzoek zijn spreekpunten ten behoeve van een
telefoongesprek van de minister-president met de Faerderse premier, de heer
Aksel V. Johannessen, op 21 juni 2017 aangetroffen. Dit document besluit ik niet
openbaar te maken. Ik zal dit hieronder nader toelichten bij ‘Overwegingen’.

Daarnaast zijn drie mails van het ministerie van Buitenlandse Zaken en een memo
van het ministerie van Economische Zaken en Klimaat aangetroffen. Navraag
heeft uitgewezen dat u over deze kwestie ook bij die ministeries een verzoek om
informatie heeft ingediend. Voor deze documenten verwijs ik dan ook naar de
Wob-besluiten van die ministeries.

Overwegingen

De betrekkingen van Nederland met andere staten en met internationale
organisaties
Op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder a, van de Wob blijft
verstrekking van informatie achterwege voor zover het belang daarvan niet
opweegt tegen het belang van de betrekkingen van Nederland met andere staten
en met internationale organisaties.
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Markdown

Betreft Contacten tussen Nederlandse overheid
en regeringen van Denemarken en Faeréder
Eilanden aangaande wijzigingen in
visserijbeleid van de Faerder Eilanden

Datum 23 november 2020
Geachte |

Paragraaf ——

Bij brief van 8 oktober 2020, ontvangen op 9 oktober 2020, hebt u bij het ministerie van
Algemene Zaken een verzoek op grond van de Wet openbaarheid van bestuur (Wob)
ingediend. U verzoekt, samengevat weergegeven, om alle informatie over contacten
tussen de Nederlandse overheid en de regeringen van Denemarken en de Faeréer
Eilanden aangaande, destijds aanstaande, wijzigingen in het visserijoeleid van de Faeréer
Eilanden.

Header

Verloop procedure

De ontvangst van uw Wob-verzoek is per e-mail van 12 oktober 2020 bevestigd. In
reactie op uw verzoek bericht ik u als volgt.

Wettelijk kader

Uw verzoek valt onder de reikwijdte van de Wob.

Inventarisatie van de documenten

Naar aanleiding van uw verzoek zijn spreekpunten ten behoeve van een telefoongesprek
van de minister-president met de Faeréerse premier, de heer Aksel V. Johannessen, op
21 juni 2017 aangetroffen. Dit document besluit ik niet openbaar te maken. Ik zal dit
hieronder nader toelichten bij ‘Overwegingen’.

Daarnaast zijn drie mails van het ministerie van Buitenlandse Zaken en een memo van
het ministerie van Economische Zaken en Klimaat aangetroffen. Navraag heeft
uitgewezen dat u over deze kwestie ook bij die ministeries een verzoek om informatie
heeft ingediend. Voor deze documenten verwijs ik dan ook naar de Wob-besluiten van
die ministeries.




Evaluatie

20 willekeurige documenten

Van 605 tags totaal, 530 correct.



Conclusie

Toegankelijkheid Woo documenten onvoldoende.

Converter heeft potentie om toegankelijkheid deels te
verbeteren.









Table 2: Overview of the VeraPDF results.

Dataset 1 Dataset 2
Total documents 38,032 2,984
Compliant 3 (0.007%) 0
Without failed ’Critical’, Serious’ or ’Error’ checks 78 (0.20%) 34 (1.14%)
Without failed ’Critical’ or ’Serious’ checks 2,119 (5.57%) 642 (21.5%)

Without failed ’Critical’ checks 31,614 (83.1%) 2,468 (82.7%)
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Rule name



Dataset 1

Specification Rule Check Status Times failed Description (short)

ISO 14289-1 7.1 10 ignore 36,928 (19.8%) Require title in the title bar.

ISO 14289-1 7.1 3 serious 35,040 (18.8%) Content is not tagged.

ISO 14289-1 5 1 ignore 22,963 (12.3%) No PDF/UA declaration.

ISO 14289-1 7.2 34 error 18,630 (9.99%) Language not in metadata.

ISO 14289-1 7.1 9 error 18,237 (9.78%) Title not in metadata.

ISO 14289-1 7.1 8 serious 14,666 (7.86%) No metadata stream.

ISO 14289-1 7.21.41 1 error 6,105 (3.27%)  Font program not embedded.

ISO 14289-1 7.2 33 error 5,985 (3.21%)  Language for metadata not set.

ISO 14289-1 72142 2 ignore 4,294 (2.80%)  Not all glyphs are described.

ISO 14289-1 7.21.7 1 critical 4,272 (2.29%)  Glyphs have no Unicode values.
Dataset 2

Specification Rule Check Status Times failed Description (short)

ISO 14289-1 7.1 10 ignore 2,779 (18.7%) Require title in the title bar.

ISO 14289-1 7.1 3 serious 2,286 (15.4%) Content is not tagged.

ISO 14289-1 5 1 ignore 1,994 (13.4%) No PDF/UA declaration.

ISO 14289-1 7.1 9 error 1,813 (12.2%) Title not in metadata.

ISO 14289-1 7.2 34 error 1,240 (8.84%) Language not in metadata.

ISO 14289-1 7.1 8 serious 990 (6.66%) No metadata stream.

ISO 14289-1 7.21.4.1 1 error 600 (4.04%) Font program not embedded.

ISO 14289-1 7.21.4.2 2 ignore 558 (3.76%)  Not all glyphs are described.

ISO 14289-1 7.3 1 error 416 (2.80%) Missing alt-text.

ISO 14289-1 7.21.5 1 error 416 (2.80%) Inconsistent glyph widths.
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Tag TP FP FN Precision Recall F;
Headings 138 38 23 0.78 0.86 0.82
Paragraphs | 384 46 29 0.89 0.93 0.91

Lists 8 1 23 0.89 0.26 0.4

All 530 85 75 0.86 0.88 0.87
Execution time Size MD Size zipped MD

Average

2.43 ms/page 53x smaller (-96.9%) 122x smaller (-98.8% )



